
Lebenshilfe für Sie: alles aus einer Hand

Zusätzlich bieten wir Ihnen wertvolle Kooperationen 
durch Lebenshilfe-eigene Kurzzeitpflege- und Wohn- 
einrichtungen für Menschen mit Behinderung.  
Bezahlbarer barrierefreier Wohnraum – als Apartment 
oder Wohngemeinschaft – steht in einer unserer  
75 Wohnungen zur Verfügung. Unser nächstes 
großes Projekt wird der Aufbau einer Tagespflege 
sowie eines barrierefreien Wohnens speziell für 
demenziell veränderte Menschen in Viersen-Süchteln 
sein. Mit Medizinern, Therapeuten, Apotheken, 
Kranken- und Sanitätshäusern Ihres Vertrauens 
bleiben wir im engen Austausch. 

Sprechen Sie uns an. 

TATKRAFT & LEBENSFREUDE KONTAKT & INFORMATIONEN

Kompetenz mit Menschlichkeit

LebenshilfeViersen
AMBULANTER PFLEGEDIENST

Bestens umsorgt
Ihr erfahrener Partner bei der Pflege 
vom Kindes- bis ins Seniorenalter

Für Ihre Fragen und Anliegen:

Unser Lebenshilfe Pflegedienstbüro steht Ihnen offen: 
Montag bis Freitag 8:30 – 13:30 Uhr

Heimbachstraße 19A, 41747 Viersen
Telefon: 0 21 62 / 81 55 78 8
Telefax : 0 21 62 / 81 55 78 7 
E-Mail: pflegedienst@lebenshilfe-viersen.de
Internet:  www.pflegedienst-lebenshilfe-viersen.de

Wir sind Mitglied des PARITÄTISCHEN 

Kniebelerstraße 23, 47918 Tönisvorst
Telefon: 0 21 56 / 49 59-0
Telefax: 0 21 56 / 49 59-90 29
E-Mail: e-mail@lebenshilfe-viersen.de 
Internet: www.lebenshilfe-viersen.de

Gemeinsam stark!
Lebenshilfe
Kreis Viersen



Menschlichkeit hat bei uns erste Priorität

Seit mehr als einem halben Jahrhundert engagieren 
wir uns erfolgreich im gesamten Kreis Viersen für ein 
selbstbestimmtes Leben von Menschen mit geistigen 
oder mehrfachen Behinderungen. Hierbei arbeiten 
wir immer schon altersübergreifend und konfessionell 
ungebunden. Wir haben intensive Erfahrung in der 
Begleitung von Menschen, die kognitiv eingeschränkt 
oder demenziell beeinträchtigt sind. Daher können 
wir jüngsten bis alten Menschen mit Pflegebedarf  
unsere mobile Versorgung anbieten. Bei Demenzer- 
krankung setzen wir die wertschätzende Validations- 
Methode von Naomi Feil um. Sie entspricht unseren 
Grundsätzen und führt zu einer nachweisbar besseren 
Lebensqualität für Betroffene sowie Entlastung für 
Pflegende und Angehörige. 

Für Sie da: 24 Stunden, 365 Tage im Jahr

Als KundInnen profitieren Sie von unserer Fachkom-
petenz, die stets nach neuesten Qualitätskriterien 
und pflegewissenschaftlichen Standards aufgefrischt 
wird. Wir unterstützen unsere Kunden und ihre pfle-
genden Angehörigen dort, wo sie sich am wohlsten 
fühlen: zu Hause – für Kurzzeit- oder Langzeitpflege, 
als Einspringer. Wir lindern Beschwerden, umsorgen, 
erleichtern den Alltag und helfen, ihn lebensfroher zu 
gestalten. 

Dazu beraten und begleiten wir Sie in Rechts- und 
Finanzierungsfragen sowie beim Besuch des Medizini-
schen Dienstes der Krankenkassen (MDK). Egal, ob Sie 
die Lebenshilfe Kreis Viersen e.V. kennen oder gerade 
auf uns aufmerksam geworden sind: bei uns sind Sie 
und Ihre Angehörigen in besten, erfahrenen Händen.

Unsere Lebenshilfe-Leitlinien für Qualität 
mit Herz

– der Mensch steht im Fokus, auch im Wandel 
 der Rahmenbedingungen
– junge und alte Menschen, mit oder ohne 
 Behinderung liegen uns am Herzen
– Individualität, persönliche, wertschätzende 
 Beziehungen sind uns wichtig
– Aufrichtigkeit, Vertrauen und Zuverlässigkeit
 gehören dazu
– enge Zusammenarbeit mit Angehörigen
 und Partnern 
– Qualitätssicherung & Gewährleistung
 haben wir stets im Blick
– Weltanschauungsfreie & kultursensible Pflege 
 ist bei uns selbstverständlich
– aktives Einsetzen für ein menschenwürdiges 
 Behandeln zum Wohle aller Menschen mit 
 und ohne Behinderung sind durch das Grund-
 satzprogramm unseres Bundesverbandes 
 vorgegeben

Pflegeleistungen SGB XI
– Pflegeberatung nach §37 SGB XI
– Grundpflege (Körperhygiene)
– Hilfe bei Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme
– Hilfe bei Ausscheidungen 
– Inkontinenzversorgung
– Unterstützung bei Mobilität, Bewegung & Transfer

Behandlungspflege SGB V
– Begleitung bei Diabetes
– Dekubitus-Behandlung
– Infusionen & Injektionen
– Katheter-Pflege
– Krankenhausnachsorge
– Medikamentengabe
– PEG-Versorgung
– Stomaversorgung
– Wundversorgung & Verbandwechsel

Versorgungsleistungen
– Stundenweise Verhinderungshilfe nach §39 SGB XI
– Betreuung in den eigenen vier Wänden bei Demenz 
 nach §45b SGB XI
– 24-Stunden-Rufbereitschaft
– Behördengänge
– Einkaufsdienst
– Hauswirtschaftliche Versorgung
– Wäsche waschen
– Angehörigenarbeit 

PFLEGELEISTUNGEN IM ÜBERBLICKLEBENSQUALITÄT & ZUVERLÄSSIGKEITPFLEGEKOMPETENZ & UNTERSTÜTZUNG


