
Menschlichkeit hat bei uns erste Priorität

Seit mehr als einem halben Jahrhundert engagieren 
wir uns erfolgreich im gesamten Kreis Viersen für ein 
selbstbestimmtes Leben von Menschen mit geistigen 
oder mehrfachen Behinderungen. Hierbei arbeiten 
wir immer schon altersübergreifend und konfessionell
ungebunden. Wir haben intensive Erfahrung in der 
Begleitung von Menschen, die kognitiv eingeschränkt 
oder demenziell beeinträchtigt sind. Daher können 
wir jüngsten bis alten Menschen mit Pfl egebedarf
unsere mobile Versorgung anbieten. Bei Demenzer-
krankung setzen wir die wertschätzende Validations-
Methode von Naomi Feil um. Sie entspricht unseren 
Grundsätzen und führt zu einer nachweisbar besseren 
Lebensqualität für Betroffene sowie Entlastung für 
Pfl egende und Angehörige. 

Für Sie da: 24 Stunden, 365 Tage im Jahr

Als Kundinnen und Kunden profi tieren Sie von un-
serer Fachkompetenz, die stets nach neuesten Quali-
tätskriterien und pfl egewissenschaftlichen Standards 
aufgefrischt wird. Wir unterstützen unsere Kunden 
und ihre pfl egenden Angehörigen dort, wo sie sich 
am wohlsten fühlen: zu Hause. Wir lindern Beschwer-
den, umsorgen, erleichtern den Alltag und helfen, ihn 
lebensfroher zu gestalten. 

PFLEGEKOMPETENZ & UNTERSTÜTZUNG KONTAKT & INFORMATIONEN

Kompetenz mit Menschlichkeit

LebenshilfeViersen
AMBULANTER PFLEGEDIENST

Ambulanter Pfl egedienst

Ihr erfahrener Partner bei der Pfl ege 
vom Kindes- bis ins Seniorenalter

Für Ihre Fragen und Anliegen:

Unser Lebenshilfe Pfl egedienstbüro steht Ihnen offen: 
Montag bis Freitag 9:00 – 14:00 Uhr

Heimbachstraße 19A, 41747 Viersen
Telefon: 0 21 56 / 49 59-65 00
Telefax : 0 21 56 / 49 59-65 03 
E-Mail: pfl egedienst@lebenshilfe-viersen.de
Internet:  www.pfl egedienst-lebenshilfe-viersen.de

Wir sind Mitglied des PARITÄTISCHEN 

Kniebelerstraße 23, 47918 Tönisvorst
Telefon: 0 21 56 / 49 59-0
Telefax: 0 21 56 / 49 59-90 29
E-Mail: e-mail@lebenshilfe-viersen.de 
Internet: www.lebenshilfe-viersen.de

Gemeinsam stark!
Lebenshilfe
Kreis Viersen
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Kompetenz mit Menschlichkeit

Das Angebot des ambulanten Pfl egedienstes der 
Lebenshilfe Kreis Viersen e.V. richtet sich an alle Men-
schen mit festgestelltem Pfl egebedarf, mit und ohne 
Behinderung. 

Wir bieten pfl egenden Angehörigen Entlastung in der 
täglichen Versorgung des Pfl egebedürftigen. Unse-
re Angebote fi nden in den Bereichen Grundpfl ege, 
häuslicher Krankenpfl ege, hauswirtschaftlicher Ver-
sorgung und umfassende Beratungsangeboten statt.

Unsere Leistungen erbringen wir in Ihrer Häuslichkeit, 
nach ihren individuellen Wünschen und Bedürfnissen.

Wir leben im ambulanten Pfl egedienst Inklusion. Dies 
bedeutet für uns, dass jeder Mensch ganz selbstver-
ständlich dazu gehört.

In Kombination mit unserer Tagespfl ege 
Anne-Frank-Straße in Viersen-Süchteln bieten wir 
Ihnen einen möglichst langen Verbleib in der eigenen 
Häuslichkeit.

Pfl egeleistungen SGB XI
– Pfl egeberatung nach §37 SGB XI
– Grundpfl ege (Körperhygiene)
– Hilfe bei Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme
– Hilfe bei Ausscheidungen 
– Inkontinenzversorgung
– Unterstützung bei Mobilität, Bewegung & Transfer

Behandlungspfl ege SGB V
– Begleitung bei Diabetes
– Dekubitus-Behandlung
– Infusionen & Injektionen
– Katheter-Pfl ege
– Krankenhausnachsorge
– Medikamentengabe
– PEG-Versorgung
– Stomaversorgung
– Wundversorgung & Verbandwechsel

Versorgungsleistungen
– Stundenweise Verhinderungshilfe nach §39 SGB XI
– Betreuung in den eigenen vier Wänden bei Demenz 
 nach §45b SGB XI
– 24-Stunden-Rufbereitschaft
– Behördengänge
– Einkaufsdienst
– Hauswirtschaftliche Versorgung
– Wäsche waschen
– Angehörigenarbeit

Unsere Lebenshilfe-Leitlinien für Qualität 
mit Herz

– der Mensch steht im Fokus, auch im Wandel 
 der Rahmenbedingungen
– junge und alte Menschen, mit oder ohne 
 Behinderung liegen uns am Herzen
– Individualität, persönliche, wertschätzende

Beziehungen sind uns wichtig
– Aufrichtigkeit, Vertrauen und Zuverlässigkeit
 gehören dazu
– enge Zusammenarbeit mit Angehörigen
 und Partnern 
– Qualitätssicherung & Gewährleistung
 haben wir stets im Blick
– Weltanschauungsfreie & kultursensible Pfl ege
 ist bei uns selbstverständlich
– aktives Einsetzen für ein menschenwürdiges 
 Behandeln zum Wohle aller Menschen mit 
 und ohne Behinderung sind durch das Grund-
 satzprogramm unseres Bundesverbandes 
 vorgegeben

LEBENSQUALITÄT & ZUVERLÄSSIGKEITPFLEGEDIENST IM ÜBERBLICKDER AMBULANTE PFLEGEDIENST


